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“BAMBASKA
BiR
DUNYAYA
ADIM
ATIYORUZ”

TUSIAD Baskani ve bilisim sektériniin duayenlerinden Erol Bilecik ile dijitallesme,
strateji ve dijitallesme surecinde sanayicinin yeni rolu tzerine bir sohbet...
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"Dijital Cagda Liderlik" kavrami son dénemde ¢ok
one cikan ve tartisilan bir olgu. Siz dijital diinyay, bu
yeni ¢agi nasil goriiyorsunuz? Sirketler icin bu cagin
getirdigi firsatlar ve riskler neler?

Erol Bilecik: Bambaska bir dinyaya adim attigimiz kesin.
Urtinin, deneyimin, pazarlamanin, tiketimin, rekabetin
kisacasl is dunyasina dair bilinen tum dinamiklerin
degistigi bir dinyadan s6z ediyorsak, "bambaska” sifati
bile yetersiz kalabilir.

Yeni ve bambaska olan her unsur, firsatlar ve tehditleri
beraberinde getirir. Firsatlar boldur ctink( yeni degerler
yaratmak icin cok acik olanaklar vardir. Tehditler de
boldur zira sartlarinin her an degisebildigi duzenlere
ayak uydurmak ve rekabet etmek zorlu kararlar almayi
beraberinde getirir.

Ornegin bundan 20 yil kadar énce rekabette éne
gecmenin yolu deger yaratmakti. Simdiyse deger
yaratmak degil, degeri katlamak gerekiyor. Dijital
dlnyaya ayak uyduramayan baz sirketlerin yavas

yavas kuguldagunu ve piyasay rakiplerine biraktigini
gortyoruz. Veriler, dijitale ayak uyduramayan sirketlerin
ve hatta Ulkelerin ciddi bir yikimla karsi karsiya kalacagini
gosteriyor. Teknolojik devrimi iskalayan sirketler
maalesef yok olacak. Dijital dontstumu yakalayarak akill
ekonomiler yaratan ve degerini katlayan sirketler ise,
yepyeni firsatlar yakalayacak.

Dijital dtnyanin kazanimlari ise ¢cok carpici. Cok kisa
siralamak gerekirse sunlari soyleyebilirim;

+ Is hayatinda, daha saglikli ve hizli karar almak,

- Strdurdlebilir ve karli bir operasyona sahip olmak,
+ Hatasiz ve seffaf yonetim degerlerine ulasmak,

- Ve suphesiz, daha rekabetci olmak.

Bu ¢agda liderlere ve list diizey yoneticilere nasil bir

rol diisiiyor? Dijitallesmenin merkezinde bir sektérden
gelen biri olarak onlara dnerileriniz ne olabilir?

Dijital dunyada yeni nesil kusaklar, calisma alanlarina

cok hizli bir sekilde enerji ve dinamizm katiyor. Zira

bu dénustumi en yakindan takip eden kitle yeni nesil
calisanlardan olusuyor. Liderler ve tst yoneticiler bu
enerjiyi adeta bir cevher gibi isleme kabiliyetine sahip
olmak zorunda. Karar alma sureclerinde daha fazla calisan
katilimi saglamak, insanlarin kendilerini ifade etmelerine
destek olmak, etkilesimli bir yonetim anlayisi benimsemek
ilk olarak ele alinacak konular arasinda.

Kurumlara baglilik kavrami da bu ¢agin degistirdigi
tanimlar arasinda. Omur boyu ayni iste kalmak, ise ve
isyerine duyulan baglilk kavramlar, gencler icin eski
cekiciligini yitiriyor. On sene gibi kisa bir stre icerisinde yeni
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Jjenerasyonun is hayatindaki agirligi iyice artmis olacak. Bu
sebeple, var olan is yapis sekillerinde degisiklikler olmasi
kacinilmaz. inovatif ve yaratici cézimlerle bu déntstmi
en verimli sekilde gecirmek mumkdin. Degisime direnmek
akintiya karsi yazmeye benzer bu nedenle tim kurumlar
degisime ayak uydurmali.

Bu yeni dunyada liderlik kUltGruntn 6gelerini vizyonerlik,
ozguven, sabir, hesapli risk almak. kimi vakit basarnsizliga
izin vermek, zaman yonetimi ve iletisim gibi degerler
olusturuyor. Dolayisiyla tum liderler. basansizliktan
yalnizca “bir karar” uzaklikta. Diyalog ve etkilesimin arttigi
calisma ortamlarinda ise karar almak kolaylasiyor. Daha
kapsayici, daha katiimel ve birlikte égrenen bir liderlik bu
cagda deger kazaniyor.

Dijital diinyada bu diinyaya dogan sirketler ve yerlesik
olup bu diinyaya uyum saglamaya ¢alisan oyuncular
var. Bu iki yapi nasil yollar izliyorlar ve birbirlerinden
neler 6grenebilirler?

Bu dénlsumu yakalamak icin de "dijital” stratejilerin
gelistirilmesi sart. Kurum kulttrinden insan kaynaklarina,
yatinm hamlelerinden yeni is modellerine kadar tum
alanlarda "dijital" distnebilme kabiliyetine sahip olmak
sart. DUnyada bircok sirket ya mevcut is modellerini ve
organizasyonel yapilanmalarini tamamen buna gére
duzenliyor ya da dogrudan dijital bir yonetim modeli
uygulayarak kurumlarinin tamamina bu dontstmud nifuz
ettirmeye calisiyor.

Kuresel ekonominin buyUk bir bolimuanu olusturan tretim,
enerji, saglik sektérl gibi endustriler de teknoloji sirketlerinin
cizgisini takip etmeleri gerektigini anlamaya basliyor ve
ornegin, hizin glnumuzdeki dnemini kavriyor; teknoloji
konusunda yeni inisiyatifler aliyor, calisan profiline teknoloji
arag ve ekiplerini dahil ederek firsattan faydalanmalari ve
rekabet guglerini korumalar gerektigini biliyor.

Bu noktada dnemle vurgulamamiz gereken husus;
sanayinin teknoloji ile bulusmasinin Gretim strecinin
verimliligini artiracak olmasi, bu yolla ekonomik
buyumeye daha fazla katki saglamasi ama ayni zamanda
toplumun taleplerine, cevresel ve sosyal refaha

daha hizla ve katma degeri yuksek Grtunlerle cevap
verebilecek olmasidir.

Oniimiizdeki dénemde yikici etkiler olusturabilecek
teknolojiler ve is modelleri olarak neleri
goriyorsunuz?

Bugun artik yapay zeka, ileri dlzey veri analitigi, 3D baski
gibi teknolgjilerden soz ediyoruz; sanayi sirketlerinin

yeni degerler yaratmasina bu gibi inovasyonlarin btytk
faydasi olacaktir. Dijital dontstime yeterince dnem veren
sanayi sirketlerinin teknoloji sirketlerinin cevikliginden
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hic de geri kalmayacagina, teknolojinin sanayide de
lokomotif glc olacagina inanyorum.

Tam bu yenilikler yepyeni mesleki tanimlar

beraberinde getirdigi gibi. geleneksel bircok meslegi de
dénustlrayor. Bundan 20 yil sonra ne gibi mesleklerin
dinyaya hakim olacagini bugtinden kestirmek gercekten
guc. Fakat kesin olan bir sey var ki, bu meslekleri
sorgulama kabiliyetine sahip olan, elestirel becerileri
yuksek, matematik ve mthendislik alanlarinda kendini
gelistirmis nesiller icra edecekler. Diinya bu nedenle
kisaltmasi STEM olan, fen, teknoloji, mUhendislik ve
matematik disiplinlerine yatinm yapiyor. Egitim alanindaki
STEM seferberligi bu nedenle cok énemli. TUSIAD
olarak bir stire énce TUSIAD STEM projesini baslattik ve
gerek sirketlere gerekse kamuoyuna egitimde STEM'e
yonelmenin faydalarini aktaryoruz,

Tirk is diinyasi ve 6zelinde sanayicisi dijital cagin
neresinde? Dijitallesmenin verimlilik etkisinin mi yeni
is modeli etkisinin mi Turkiye icin daha éncelikli ve
olgekli oldugunu dislintiyorsunuz?

Turkiye'de dijital dinyaya karsi bir “ilgi” sorunu yok.
Boston Consulting Group ile yaptigimiz bir anket ve
rapor calismasinda da géruldugu gibi Turkiye'de dijital
teknolojiler ve yaratacagi rekabet avantajlarindan
yararlanmak konusundaki farkindalik ve ilgi son derece
yUksek. Hatta dijitallesme alaninda yapilmasi gereken
yatinmlarin, Turkiye'nin kiresel rekabetteki glicint
artiracagina dair gorus birliginden dahi s6z edebilirim.

Turkiye'de bu alandaki sorun, hedef belirleme boyutunda
yasaniyor. Gectigimiz yil Samsung, Deloitte ve GFK
isbirliginde yaptigimiz bir calismada, kurumlarin dijital
strateji hedefi noktasinda eksikligini ortaya koymustuk,

Ozetle, eksiler ve artilarin oldugu bir noktadayiz fakat
panige de gerek oldugunu dustnmuyorum. Zira
dijitallesme her seyin étesinde bir strec ve bu strece
dair biling ve kararlilik, adeta dalga dalga gelen yeni
teknolojik gelismelere uyum saglama ve bir anlamda
bu dalgalarla sorf yapma kabiliyetimizi gelistirecek
ana unsurlar. Bu baglamda onceligimizin dijitallesme
stratejilerini belirlemek oldugunu séyleyebilirim.

Sanayi 4.0 kavramu ile birlikte Tlirkiye ve Tiirk sanayicisi
nasil bir firsat yakalayabilir?

Dorduncl Sanayi Devrimini, ekonomileri donustiren
onceki devrimler gibi gérmek bu baglamda firsat
pencerelerini aralamayi da kolaylastirabilir. Dérdinct
Sanayi Devriminin, sanayi vurgusu nedeniyle salt Gretim
sureclerini etkileyen bir olgu oldugu algisinin yaniltici
oldugunu dustntyorum. Bu bir "kalttr" olgusudur.

Dijital teknoloji hep vurguladigimiz gibi is yapma

DiJITAL CAGDA LIDERLIK

bicimlerini ve is modellerini degistiriyor. Kurum
liderliklerinin de bu nedenle daha vizyoner, stratejik ve
cok disiplinli distinme yetisine sahip olmalari sart. "Bilgi'yi
dogru okuyan ama daha da énemlisi dogru yorumlayan
liderler yeni ekonominin dinamolar olacak. Ur(in(in son
halini her ne kadar teknoloji getirecek olsa da teknolojik
déntsum strecinin mimar yaraticilik ve duygusal zeka
gibi yetkinlikleri tasiyan yonetim kademeleri olacak.

Yalnizca liderlik degil, calisma dunyasini da bu
doénlstume goére tasarlamak gerekiyor. Teknolojiyi
icsellestirmis, dijital dunyanin algoritmasina asina bir
isgucu piyasasi yaratmamiz énemli bir dncelik. Yeni is
kollarindan ve yeni mesleklerden bahsediyoruz. Artik
kas glcunln yerini teknoloji aliyor ama bu teknolojiyi
kullanacak, bu teknoloji ile tretim bandinda, tedarik
zincirinde yanyana olacak saha calisanlarina olan ihtiyac
devam edecek. Bu nedenle nitelikli isgucline dnemle
vurgu yapiyoruz. Sure¢ boyunca insan kaynaginin
niteligini artirma yonunde yapilan calismalara (mesleki
egitim, hizmet ici egitim, mUfredatin sanayinin ihtiyacina
gore her asamada gelistirilmesi gibi) mutlak ve nitelikli
isgucu artisini daha da tetikleyici olacak unsurlara
vakitlice odaklanmamiz geregine dikkat cekiyoruz.

2015 yilinda ilk defa Dordinct Sanayi temasini Yiksek
Istisare Konseyi toplantimizin giindemine aldigimizdan bu
yana onemli adimlar attik. TUm kurumlanmizda, akademide,
is diinyamizda yogun bir gaba var. Biz de TUSIAD olarak
calisma programimizin dnemli bir bélimtinde bu déntsam
surecinin bilesenlerini ele aliyoruz. Bir yandan sanayinin bu
dénustimde ihtiyag duydugu teknolojilere ve tGlkemizde

bu teknolojilerin tretilmesi yetkinligine odaklanirken diger
yandan bu déniasumui mumkun kilacak egitim sistemine,
Ar-Ge kapasitesine, KOBI'lere, girisimcilige. genclere yonelik
calismalar strdirGyoruz. Bu calismalanmizda da sadece
TUSIAD Uyeleri ile degil tim paydaslarnmizla birlikte olmaya
ozel bir onem veriyoruz. Sektorel derneklerle, Universitelerle
ve diger STK'larla birlikte olacagimiz mekanizmalar etkili bir
sekilde isletmevye calisiyoruz. Tarkiye'nin de projesi olarak
gordugumuz bu sanayi devrimi strecinin basarisinin ancak
buttncll yaklasimla, birlikte ve kararlilkla tesis edilecegi
ilkesiyle hareket ediyoruz.
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